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INTRODUCCIÓN 
 
 

El Informe Anual Social y de Gestión del año 2016 concentra, todos los resultados sobre las 
acciones relevantes en la vigencia, para efectuar su publicación como documento 
fundamental para la Universidad, para el cumplimiento de las Normas Constitucionales y 
Legales sobre Rendición de Cuentas Estatuto General, y además, para ofrecer a la sociedad 
información homologada y contrastable de la realidad institucional como un claro ejemplo 
del ejercicio de responsabilidad social. 

 
Que el Representante Legal de la Universidad del Pacifico, debe cumplir bajo de los 
artículos constitucionales 23,74, 209 y de las Leyes 489 del 1998, 850 de 2003, 962 de 
2005, 136 de 1994, 152 de 1994, 617 de 2000 y 715 de 2001; la Biblioteca presenta la 
siguiente información, la cual, no solo servirá para el propósito antes mencionado, si no 
también, para elaborar el Anuario Estadístico y allanar el camino para presentar indicadores 
del SUE en el 2016. 

 

El siguiente documento, permite mirar en cifrar y de forma descriptivita la labor que la 
Biblioteca desempeña en la Institución, establece un panorama general de lo que se ha 
realizado durante el 2016; Primero se listan las acciones de los logros alcanzados o en 
procesos, segundo se presentan información estadística sobre el comportamiento del área 
de servicio, tercero, realiza un reconstrucción del material bibliográfico por el área de 
procesos, finalmente recrea un recorrido descriptivo de las pretensiones y actividades del 
área de formación lectora. 

 

Fuente de información: Las principales fuentes de información consignada en el siguiente 
informe son las obtenidas por las labores diarias del equipo de Biblioteca, los proyectos 
ejecutados y en proceso según PDI cuando los hay, los logros alcanzados en términos de 
gestión y los informes periódicos que presentaron los auxiliares para las actividades, 
correspondientes al área de servicio y al área de formación lectora y cultural. 
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ÁREA ADMINISTRATIVA Y DE GESTIÓN. 
 

Actividades Destacadas 
 

1. Cumplimiento con el Depósito Legal, de las producciones intelectuales editadas por 
la Universidad del Pacífico. 

 
2. Inventario de material bibliográfico, con todas las herramientas de seguridad 

requeridas. 
 

3. Asistencia de dos funcionarias de la Biblioteca a la Feria Internacional de Libro en la 
ciudad de Bogotá. 

 
4. Visitas técnicas de dos funcionarias de la biblioteca Universidad del Pacífico a 

cinco Bibliotecas, entre universitarias, pública y centros culturales en la ciudad de 
Bogotá. 

 
5. Participación de la directora de la Biblioteca en el Expo- innovación: soluciones de 

información al servicio de la academia e investigación realizada por ASCOLBI y 
UNIRECS en la ciudad de Bogotá. 

 

6. Asistencia de un auxiliar al taller de “Desarrollo y ajuste de colecciones 
bibliográficas”. Realizado por la biblioteca Luis Ángel Arango. 

 

7. Realización de las dos primeras fases de los programas de formación de usuarios. 
primero a los estudiantes de 1er. semestre: Motivación al uso de la Biblioteca 
como escenario educativo y de esparcimiento cultural; segundo a todos los 
estudiantes de Agronomía del Trópico Húmedo, los cuales recibieron capacitación 
en Recursos de Información científica a través de bases de datos. 

 

8. Se gestionó la contratación de un nuevo auxiliar de Biblioteca, para apoyo en la 
prestación del servicio en la sede de Arquitectura y la Central. 

 

9. Se ofrecieron tres nuevos servicios de promoción de lectura “Leyendo con tu hijo 
desde la u, De la oficina a la Biblioteca y el Trueque del libro. 

 

10. Caracterización de usuarios administrativos que estén estudiando, para el 
programa “de la Biblioteca a la oficina, el cual empezó con gran éxito. 

 
11. Instalación de 10 computadores para el servicio de préstamo de internet y 

puesta en funcionamiento la atención en el primer piso de la Biblioteca (campus). 
 

12. Del 15 de julio al 20 agosto se desarrolló un inventario detallado en físico de la 
colección hemeroteca en las dos sedes de la Biblioteca. 
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13. Realización por primera vez del Inventario documental archivo acumulado de 
años anteriores al 2015. 

 

14. Realización de Inventario documental archivo de gestión 2016 
 

15. Evaluación de la pertinencia de la implementación de servicios académicos 
(módulo de Biblioteca) ofertado con la universidad de Pamplona. 

 

16. Una contribución a la reconstrucción de la tradición oral a través de la tertulia: 
Poetas Universitarios y la realización de la promoción de lectura en la escuela las 
América. 

 
 

Tabla No. 1 
 

 
Actividad de funcionamiento básico 

 
Ejemp. 

 
Títulos 

Ingreso de Material Bibliográfico 442 382 

Ingreso de Materia Hemerográfico 279 353 artículos 
Donaciones 341 245 

Compra 0 0 

Nuevas bases de datos  0 
Colección bibliográfica 13.049 9.497 

Colección Hemerográfica 2.729 10.120 Analíticas 

Novedades Bibliográficas publicadas 5 

Material bibliográfico global 16.307 9.721 

Fuente: Biblioteca Universidad del pacifico SIABUC 9 
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ÁREA DE SERVICIO 2016 
 
 
 
 

Cuadro No.37 
 

CONSULTAS REALIZADAS POR PROGRAMAS SEGÚN USUARIO 

 
PROGRAMA 

ACADÉMICO Y/O 
DEPARTAMENTO 

ÍNDICE DE ROTACIÓN 
 

TOTAL 
TIPO DE USUARIO 

 ESTUDIAN
TES 

DOCEN
TES 

 

Adm. De Negocios internacionales 38
8 

9 397 

Agronomía 4622 86 4708 

Arquitectura 4171 405 4576 

Ingeniería de Sistemas 2080 65 2145 

sociología 4571 356 4927 

Tec. Acuicultura 998 92 1090 

Tec. Construcciones Civiles 1052 53 1105 

Tec. Gestión Hotelera y turística 591 2 593 

Tec. Informática 1134 287 1421 

Decine  116 116 

Delin  165 165 

Administrativos 1099 0 1099 

Externos 342 0 342 

Investigación  20 20 

Egresados 85  85 

Internet 20572  20572 

Base de datos 16909  16909 

otros 568  568 

TOTA
L 

58.614 1.656 60.838 
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Cuadro No.38 
NÚMERO DE LIBROS PRESTADOS EN LA 

BIBLIOTECA 2016 
 

PROGRAMAS 
COLECCIÓN 
GENERAL 

COLECCIÓN COLECCIÓN 
REFERENCIA 

 
RESERVA 

 
HEMEROTECA 

TESIS DE 
GRADO 

FOLLETOS Y 
DOCUMENTO 

S 

 
LITERATURA 

 
MAPAS 

 
TOTAL 

MULTIMEDIA 

Adm. De Negocios 
internacionales 

306 72 7 0 1 0 0 11 
 

397 

Agronomía 3114 459 467 72 165 186 151 93 1 4708 

Arquitectura 3243 27 192 137 679 294 3 1 4576 

Ingeniería de Sistemas 1895 28 17 14 15 85 8 83  2145 

sociología 2821 621 107 268 90 938 31 51  4927 

Tec. Acuicultura 665 46 216 24 20 82 18 19  1090 

Tec. Construcciones Civiles 746 146 135 4 5 0 20 49  1105 

Tec. Gestión Hotelera y 
turística 

 

337 
 

180 
 

25 
 

30 
 

0 
 

4 
 

0 
 

14 
 

3 
 

593 

tec. Informática 1361 34 8 2 2 11 0 3  1421 

Decine 114 0 0 1 0 0 1 0  116 

Delin 140 2 3 15 0 0 0 5  165 

Administrativos 877 123 7 27 21 5 6 33  1099 

Externos 250 7 16 16 9 34 5 5  342 

Investigación 8 1 0 11 0 0 0   20 

Egresados 85  0 0 0 0 0   85 

Subtotal 15962 1746 1200 621 1007 1639 243 367 4 22789 

Bases de datos e internet         37481 37.481 

         568 

TOTA
L 

         60.83
8 
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PRESTAMOS POR TIPO DE SERVICIO AÑO 2016 
 

Cuadro No. 39 
 

PRÉSTAMOS POR TIPO DE 
SERVICIOS 2016 

TIPO DE SERVICIO CENTRAL INTENALCO TOTAL 

Colección General 13062 2900  

Colección de Reserva 435 186 

Publicaciones Seriadas 301 706 

Libros de Referencia 1012 188 

Tesis de Grado 1350 289 

Folletos y Documentos 242 1 

CD ROM y DVD 1418 328 

Mapas 4  

Literatura 367  

Bases de datos 33219 4828 

TOTAL 51410 9426 6083
6 

Fuente: Oficina de Biblioteca 

 

Cuadro No. 40 
 

PRESTAMOS POR ÁREA DE CONOCIMIENTO 

ÁREAS DEL CONOCIMIENTO CENTRAL ARQUITECTURA TOTAL 

Generalidades 2915 354 3269 

Filosofía y Afines 350 2 352 

Religión 12 0 12 

Ciencias Sociales 4728 199 4927 

Lingüística y Lenguas 961 137 1098 

Ciencias Puras 2281 70 2351 

Ciencias Aplicadas 3607 378 3985 

Arte y Recreación 25 2900 2925 

Literatura 365 0 365 

Geografía e Historia 139 3 142 

Otros y Base de datos 36.027 5.383 41410 

TOTAL 51.410 9426 60.836 
Fuente: Oficina de Biblioteca 
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TENDENCIA DE PRÉSTAMOS DE BIBLIOTECA 2015 
 

Cuadro No. 41 

 
 

TIPO DE SERVICIO 
AÑO 

2016 

LIBROS 

Colección General 15962 

Colección Reserva 621 

PUBLICACIONES SERIADAS 

Sala 1007 

Domicilio  

LIBROS REFERENCIA 

Sala 1200 

Domicilio  

TESIS DE GRADO 

Sala 1639 

Domicilio  

BASES DE DATOS 

Bases de datos 37481 

DVD, CD Y OTROS 2926 

Total 60.836 
Fuente: Biblioteca Universidad del pacifico SIABUC 9 

 

 
Tabla No. 3 

USUARIOS FORMADOS POR PROGRAMAS Y 
DEPARTAMENTOS 

ESCUELA Estudiantes Docentes 

Adm. De Negocios internacionales   

Agronomía   

Arquitectura   

Ingeniería de Sistemas   

sociología   

Tec. Acuicultura   

Tec. Construcciones Civiles   

Tec. Gestión Hotelera y turística   

Tec. Informática   

Decine   

Delin   

Inducción a estudiantes de primer semestre   

Total   

Fuente: Biblioteca Universidad del pacifico 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 Este resultado no incluye volúmenes de hemeroteca y trabajos de grado 
2 Este resultado no incluye títulos de hemeroteca y trabajos de grado 
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ÁREA DE PROCESOS 2016 

 

Cuadro No.42 

 

RECURSOS BIBLIOGRÁFICOS POR ÁREA DE 
CONOCIMIENTO 

 
ÁREA DEL CONOCIMIENTO 

ANTERIORES A 2000 POSTERIORES A 2000 N° N° N° REVISTAS BASES DE BASES DE BASES DE 

VOLÚMENES TÍTULOS VOLÚMENES TÍTULOS VOLUMENES TITULOS ESPECIALIZADAS 
DATOS EN 

LÍNEA 
DATOS 

PROPIAS 
DATOS 

suscriptas 

Generalidades y ciencias de la información 
000 

 

257 
 

113 
 

924 
 

462 
 

1181 
 

575 
 

13 
 

7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 

Filosofía y psicología 100 115 92 147 104 262 196 4 
 

Humanidades y Ciencias Religiosas 200 20 19 18 16 38 35 0 2 

Ciencias sociales y afines 300 863 625 2278 1528 3141 2153 16 3 

Lenguas 400 24 23 314 89 338 112 
 

3 

Matemáticas y Ciencias Naturales 500  
419 

 
303 

 
1135 

 
691 

 
1554 

 
994 

 
9 

 
2 

Ciencias aplicadas, Ingeniería y Afines 600 
 

763 
 

541 
 

1874 
 

1100 
 

2637 
 

1641 
 

15 
 

2 

Arquitectura y bellas artes 700 291 230 918 622 1209 852 12 3 

Literatura y retórica  800 304 295 432 374 736 669 1 
   

Geografía e historia 900 269 237 861 812 1130 1049 2 
   

Total 3325 2478 8.901 5.798 122261 82762 72 22 1 3 
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TENDENCIA DE LOS RECURSOS BIBLIOGRÁFICOS 
 

Cuadro No. 43 
 
 

AÑO 

LIBROS 

 

TITULOS 
 

EJEMPLARES 

2016 9.721 16.307 
Fuente: Oficina de Biblioteca, 2016 

 
 
 

OTROS INDICADORES DE RECURSOS BIBLIOGRÁFICOS AÑO 2016 
 

Cuadro No. 44 

 INDICADOR 

DESCRIPCIÓN 2016 

 

Número de conexiones a redes 
nacionales de información 

 
17 

Número de conexiones a redes 
internacionales de información 

 

19 

Número de equipos para 
usuarios en la biblioteca 

22 

Número de estudiantes 
participantes en los programas 
de inducción de la biblioteca 

 
786 

Fuente: Oficina de Biblioteca, 2015 
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ADQUISICIONES DE BIBLIOTECA POR AREA DE CONOCIMIENTO Y TIPO AÑO 2016 

 
 

Cuadro No. 45 
 

 2016 

 
ÁREAS DEL 
CONOCIMIENTO 

COMPRA CANJE Y DONACIÓN TOTAL 

TÍTULOS EJEMPLARES TÍTULOS EJEMPLARES TÍTULOS EJEMPLARES 

Generalidades   11 21 11 21 

Filosofía y Afines 0 0 17 17 17 17 

Religión 0 0 0 0 0 0 

Ciencias Sociales   102 139 102 139 

Lingüística y Lenguas   16 20 16 20 

Ciencias Puras   33 48 33 48 

Ciencias Aplicadas   0 0 0 0 

Arte y Recreación   45 47 45 47 

Literatura 0 0 12 24 12 24 

Geografía e Historia 0 0 9 25 9 25 

TOTAL   245 341 245 341 

 

REVISTAS COMPRA CANJE Y DONACIÓN TOTAL 

Títulos Nacionales 2 7 9 

Títulos 
Internacionales 

4 2 6 

Bases de Datos 3  3 

 

PERIÓDICOS COMPRA CANJE Y DONACIÓN TOTAL 

Títulos 3 1 4 
Fuente: Oficina de Biblioteca, 2014 
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COMPRA DE LIBROS SOLICITADOS POR PROGRAMAS O DEPENDENCIAS AÑO 2016 
 

Cuadro No. 46 

 

PROGRAMA ACADÉMICO 
Y/O DEPENDENCIA 

TÍTULOS EJEMPLARES 

GENERA
L 

REFERENCIA GENERA
L 

REFERENCI
A 

Arquitectura 6  6  

Agronomía 25  38  

Sociología 129  173  

Informática 0    

Acuicultura 3  5  

Administración de Negocios Intern. 0  0  

Ingeniería de Sistemas 0  0  

Tec. en Ingeniería Civil 0  0  

Tec. En Gestión Hotelera y T. 1  1  

Sin Escuela 48  59  

CEPA 10  20  

DECINE 0  0  

DELIN 23  39  

Investigación 0  0  

DVD 0  0  

Libros electrónicos 0  0  

Total 245  341  

 

Nota: Es necesario aclarar que durante el 2016 no se realizó ninguna compra de material 
bibliográfico y que esta tabla se realizó con el material que ingreso a la biblioteca en calidad de 
donación.
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FORTALECIMIENTO DE LOS RECURSOS BIBLIOGRÁFICOS 2016 
 

Cuatro No. 47 
 

MEDIO 2016 

Libros 442 ejemplares 

Libros electrónicos 0 

Bases de Datos 3 suscriptas 

Publicaciones Seriadas 
Nacionales 

200ejemplares 

Publicaciones Seriadas 79 ejemplares 

Periódicos 3 

Pub. Seriadas  

6 propias 
Online 

DVD 0 

TOTAL ADQUISICIONES 1.376 

Fuente: Oficina de Biblioteca, 2016 
 
 
 

Cuadro No. 48 

 

COMPRA DE MATERIALES BIBLIOGRÁFICOS POR 
PROGRAMA 

PROGRAMAS N° Vols INVERSIÓN 
ARQUITECTURA 0 $ 0 

AGRONOMÍA 0 $ 0 

ING. EN SISTEMAS 0 $ 0 

SOCIOLOGÍA 0 $ 0 

TECNOLOGÍA EN ACUICULTURA 0 $ 0 

TECNOLOGÍA EN CONSTRU. CIVILES 0 $ 0 

TECN. EN GESTIÓN HOTELERA 0 $ 0 

DELIN 0 $ 0 

DECINE 0 $ 0 

MATERIAL AUDIOVISUAL 0 $ 0 

Sub total 0 $ 0 

RENOVACIONES PUBLICACIONES SERIADAS 32 $ 12.000.000 

RENOVACIONES DE PERIODICOS 2 $ 500.000 

RENOVACIÓN BASES DE DATOS 1 $ 7.990.000 

NUEVAS BASE DE DATOS 1 $ 34.000.000 

TOTAL   

TOTAL DE INVERSIÓN 36 $ 54.490.000 
Fuente: Biblioteca Universidad del pacifico SIABUC 9 
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ÁREA DE FORMACIÓN LECTORA Y CULTURAL 
 
 

Item Eventos No. De eventos No. Espectadores 

 Formación de usuarios   

 Tertulia literarias   

 Promoción de lectora   

 Promoción de lectura con niños   

 
Fuente: Biblioteca Universidad del pacifico SIABUC 9 

 
 
 
 

 

Equipo de trabajo 
 
 

Sulenny Herrera Salazar (Secretaria Auxiliar del área administrativa) 
Derly Neify Yosa Sarrias (Auxiliar del área de servicios y procesos) 

Kelly Yohanna Ortiz (Auxiliar área de servicio y formación lectora y cultural) 
Sandra Milena Perlaza R. (Auxiliar del área de formación lectora y cultural) 
Wilthon Bulla Bernal (Auxiliar del área de Procesos) 
Sileni Herrera Perlaza (Directora de Biblioteca) 

 
 
 
 

Atentamente, 
 
 
 

 
SILENI HERRERA PERLAZA 

Jefa de Biblioteca. 
Universidad del Pacífico 

2016 


